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诚挚邀请

【看电影学管理系列】
解析魔球，学策略创新与绩效管理

尊敬的先生/女士：您好！
从《魔球》（《点球成金》）影片中，我们强烈的体会到：必须找到「赢」的核心关键、以及对应的关键绩效指标，展开一连串执行策略，才能创造出不凡的成就。本活动就将用鼎捷以往对企业的辅导经验来举例说明，通过信息系统与配套的服务对应企业营运经营管理指标的展开，让企业逐步建立以绩效指标实现经营策略的执行机制；同时了解到，当目标落差时，如何做指标的调整或改善行动计划，以改善经营绩效，确保经营目标的达成。
随着产业结构的加速调整，身处变革转型时代的众多企业面临着越来越严峻的生存压力。在两化融合的大背景下，企业纷纷在信息化上付诸努力，谋求转型升级。然而，大部分企业在如何透过信息化解决管理难题上依旧充满困惑。企业必须重新审视自身的核心竞争力，于此同时，也应该顺应市场的大趋势，为产品与服务做更明确的定位，展现企业价值，如此，才能在激烈的环境中找到基业长青的立足点。然而，变革对企业来说是一个很大的挑战，从上下共识的建立、价值链的盘点与确立，以及绩效指针与作业流程的调整，这些都是大工程，而且企业内部未必有足够的资源来进行这样的变革，但这，已经是所有企业不得不做的事了。
美国富比世(Forbes)杂志曾对《魔球-逆境中致胜的智慧》给予高评价推崇：「一本精采的棒球书，也是极佳的企管书。」每家企业都要生存，如何在有限的资源甚至资源缺乏的条件下，创造耀眼的成绩，《魔球》的智慧带给企业许多的启发和借镜。
本课程将以《魔球》为引对比为企业营运之情境，协助企业主管思维策略创新，再创优化管理成效。
2017年3月22日，鼎捷软件股份有限公司将在东莞举办“解析魔球学策略创新与绩效管理论坛”。诚邀所有精英共同学习 、探索企业策略创新、绩效管理之道，希望通过本次会议可帮助更多鼎捷客户依靠信息化建设，提升企业综合竞争力。
鼎捷软件股份有限公司 敬邀
2017年2月
【课程议程】(2017年3月22日 周三 13:30 ~ 17:30)

	时间
	课程议题
	课程目标

	13:30-14:00
	欢迎莅临
	

	14:00-15:00
	魔球影片精彩回顾与信息应用核心理念
知彼：了解外部竞争局势
影片：不公平的赛局
思考：企业所面临的情境
知己：明断内部因应策略
影片：传统球探与数据分析

思考：需要何种创新策略迎战
	在资源有限的情况下做出最佳决策，并在认识到策略的重要性、明确组织目标并与伙伴达成共识之后，才能够有效落实策略执行。
协助从中体会和转化为自身公司的情境：应该展开何种组织变革或创新的管理模式。

	15:00-15:30
	企业管理特性与信息系统应用蓝图
知理：企业经营管理重点
常见的经营管理难题情境剧
经营指标解构为各部门的管理指标
知用：支持因应营运管理重点-IT解决方案
管理指针解构为系统应用功能指针
信息系统应用蓝图对应管理难题
	以情境剧的方式呈现企业经营管理经常遇到的管理瓶颈，并通过时事议题的冲击，引发出各职能应重视的管理要点。
说明鼎捷提供的管理解决方案蓝图，如何与上述的管理要点结合，为未来的绩效管理奠定良好基础。

	15:30-15:45
	休息一下，精美下午茶
	

	15:45-17:15
	企业经营管理与信息系统应用管控教
管：确保公司级管理指标达成
结合绩效指针为项目目标的鼎捷整合辅导方法论
确保如质上线的价值引导程序与产出范例
控：控管部门层级落实行动方案与项目管理
确保如期上线的行业最佳实务流程预铸育成导入模式
协助管理指标达成的精进管理顾问辅案例分享
教：确保使用层级功能指针完备
促进系统用户使用能力的小管家服务报告案例分享
降低营运风险的ERP应用健康诊断内控异常警示案例分享
	以客户案例分享方式说明结合绩效指标的辅导方法论对企业创新策略与绩效管理上的关联，从而了解如何在辅导程序中完成结合绩效指针的作业与管理制度。
了解企业常面临在系统维运上所遇到的困扰，并且说明鼎捷所提供的售后价值服务如何协助案例公司维持与提升系统作业质量，进而掌握绩效指针的数据管理，从而协助各部门制定改善行动指标、从而提升经营绩效的过程。

	17:15-17:30
	四、现场问答Q&A
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【适合对象】：
适合 企业董事长/投资人，CEO，总经理/副总经理
运营总监，财务总监，CIO等 
【课程时间】：
2017年3月22日
（周三13:30 ~ 17:30）
【课程地点】：
东莞富盈酒店  5F  富盈厅
（东莞市广深高速公路东莞出口东莞大道交汇处）

【参加回复表】
【参加人员资料】

	公司名称：

	姓名
	部门
	职务
	手机
	E-MAIL

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	
	


敬请填妥本活动参加回复表，请于3月21日前E-MAIL或传真至联络窗口，以备提前预留席位及安排接待。[image: image1.png]
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鼎捷公司 林隆润 总裁


毕业于政治大学EMBA，现任鼎捷软件总裁。历任鼎新电脑第八事业群总经理、副总裁等职务，目前负责规划集团长期经营策略及两岸管理模式、品牌管理、营销流程…等整合之工作，持续推动集团BSC规划与导入以及持续深化应用之各式变革管理项目。曾获86年信息月杰出信息人才奖，曾任PKI应用辅导推动计划项目审查委员、台北市电脑公会顾问、行政院NICI民间咨询委员会委员、经济部信息专业人员鉴定委员会委员…等多项职务。BSC规划与导入经验丰富，曾辅导过台湾、大陆等两岸三地多家公司之实务经验。








【联络窗口】


联络人：	邱育群                     


电话：	13927270631                 


邮箱：� HYPERLINK "mailto:chenhang@digiwin.biz" �qiuyqc@digiwin.biz�               











